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Les « chercheurs opérationnels » civils utllisent la régle. & calcul, le tableau noir et Jewr cerveau pour,
trouver des solutions sux problimes milltaires.
Les outils des « opsearchers » (chercheurs opérationnels) sont : la régle a calculer,
f'équation mathématique et la « théorie de Pattente » ; leur produit est le
conseil avisé,

HAQUE fois qu'une flotte de la marine américaine est en croisidre,

Par un savant civil américain se tient sur la passerelle du navire-amiral,

David ~ aux cOtés de I'amiral lui-méme, Si la flotte américaine fait une visite

diplomatique dans un port, « le savant du bord » subit les pénibles

S. PURSGLOVE  honneurs des réceptions officielles. Si la flotte engage une action contre
un ennemi, il brave les mémes dangers que I'égquipage.
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Un jour dans la vie d’'un chercheur opérationnel...

Le Dr Léom Pocinki (& droltel, un snalysie de Ila Marine Le repérage-radar vient ensulte. "

américaine, étudie une opération de ravitaillement en carbu- quel point »e upﬂuhﬂulT; m]:.q;“

rant d'un avien. L'IIII. des nmhuﬁum opérations qu'll lal avant gue l"opdratenr domne ["alerte.
utl compre .

Lorsque les troupes de 'armée de rerre des UU.S. A,
débarquent sur des rivages étrangers, la plupart |
de leurs mouvements sont prévus par des savants |
civils dont on ne parle pas. l .

Chague fois que des soldats américains se livrent |
& des manmuvres en campagne, ces mémes civils |
sont tout auprés d'eux, piétinant dans la boue et
mangeant aux cuisines roulantes.

Ces hommes appartiennent i3 une nouvelle race
humaine que ['on appelle celle des « analystes opé-
rationnels ». Ils travaillent pour des compagnies de
recherches opérationnelles — souvent appelées des
usines pensantes ou des fabrigues de censeils. Ils
avisent les dirigeants du Pentagone et les chefs
militaires américains sur la stratégie 4 longue portée
et sur la tactique & courte portée, Ils aident a établir
les plans de la défense des Etats-Unis contre une
attaque par les fusées, Ils indigquent aux officiers
comment ils doivent décider qu'une jeep endom-
magée ou usagée doit &tre réparée et quand elle
doit étre mise au rebut, et comment ils peuvent
faire avancer plus vite les files de soldats attendant
leur repas. Ils essaient de déterminer scientifique-
ment ce que seront les conditions mondiales en
1975, afin que les U.5.A. puissent commencer, dés
maintenant, leurs recherches sur leurs armes i
longue portée pour cette époque. Ils étudient les
problémes qui confrontent les conseillers des forces
spéciales auprés des soldats de guérilla qui combat-
tent dans le sud-est de 1'Asie, et ils indiquent aux




Il étudie chaque opération, puis tire des plans

o 1y

Les jeux de la guerre commencent, L' avions, des sous-marins, des

destroyers (cl-dessous) en maneuvre § il caleule les régultats de I'exercice ; 1] dédult des donndes dapris

lesquelles le commandant de la force expéditionnaire (em baut & drolte) formule une ébanche de plan
d stlague.

analysie i(ci-dess us) vérifie la poltlon des
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officiers de ceux-ci de meilleures facons d'uti-
liser leur nombre d’hommes limité,

Aujourd’hui, lorsque le Pentagone a i faire
t'a_m: a4 des problétmes requérant de la réfle-
xion, ce sont les usines pensantes qui s'y
attaquent. Les critiques se plaignent de ce
que les mathématiciens, les physiciens, les
sociologues, les économistes et d'autres sa-
vants du rang de chercheurs opérationnels
essaient de remplacer les chefs militaires et
de substituer des équations aux jugements
humains.

La réfutation la plus vive provient des
militaires eux-mémes, Ces derniers font sim-
plement remarquer que les usines pensantes
font épargner des vies humaines et de l'argent
en permettant de considérer les problémes
militaires avec des wvues fraiches et analy-
nques,

Le feld-maréchal Sir William J. Slim, chef
-:lapri:s guerre du grand <&tat-major britan-
mqu: ¢t commandant de l'offensive de Bir-
manie dans la deuxiéme guerre mondiale,
a déclaré lors d'une réunion d'études mili-
taires a Londres que, lorsqu'il avait demandé
aux officiers en commandement quels étaient
les résultats qu'ils avaient obtenus dans cer-
taines opérations, ceux-ci lui avaient répondu:
« Nous n'avons pas obtenu de grands résul-
tats, mais nous avons acquis beaucoup d'expé-
rience ». La réflexion du feld-maréchal- fut :
¢ J'ai été frappé par l'idée que |'application
de quelgque méthode scientifique & la décou-
verte de réponses plus précises serait une
facon plus efficace et plus rapide que celle
consistant 4 se mettre en campagne et i ris-
quer la vie de plusieurs milliers d’hommes ».

Les usines pensantes appliquent justement
cette méthode scientifique — non pas pour

DES FEMMES, AUSSI! ' Elles
font les mémes veyages, prem-
nent les mémes risgues que les
hommes. Tel, une « chercheuse
ndpéullﬂr:rullru se penche hors
un coptére pour prendre
des otos aériennes. L'Armée
de Terre des U.5.A. n besoln
de savoir & guelles altitudes les
pliotod montreront les (anks,
les hommes.

4

LN NORD-COREEN wme rend,
brandigsant wn sauf- n:ulult
Imaginé par les chercheurs o
ratlonnels. Tt dans le o :
du conflit corden, I"Armée de
Terre américalne ful avisée que
des soldats déserteralent "Il leuwr
étalt offert de la nourrlture ef
la sécuritd plutdt que la pro-
messe do drolt de vole.

prendre des décisions elles-mémes, mais pour
produire des données basées sur des faits
et aidant les chefs militaires 4 prendre des
décisions meilleures,

Leur principal outil est la « recherche opé-
rationnelle », le terme qu'elles ont cholsi pour
désigner l'utilisation des méthodes des labo-
ratoires de recherche scientifique pour 1"étude
des opérations, Les procédures utilisées pas-
sent par les cing phases traditionnelles du
travail de laboratoire :

Observation de |'opération et détermina-
tion des questions auxquelles jl ¥ a lieu de
répondre, questions préparées de préférence
pour se poser sous la forme <« Combien 7»

Formulation de modéle... ou formulation
d'une équation représentant sur le papier
la fagon exacte dont l'opération a été ob-
servee,

Dérivation d'une théorie applicable i 'opé-
ration sous toutes les conditions... méme des
conditions non encore rencontrées mais de-
vant lesquelles peut, quelgue jour, se trouver
un chef d'opération militaire,

Vérification de la théorie, quelquefois en
'essayant par rapport & des conditions pro-
grammées dans une machine a calculer élec-
tronigue, mais de préférence sur le terrain
réel.

Etablissement de conclusions et commu-
nication de recommandations... la phase la
plus importante puisque tout |'effort serait
perdu si les recommandations n'atteignaient
pas les gens qui peuvent agir d'aprés elles,
ou si les conzlusions n'éfaient pas exprimées
en des termes que puissent comprendre des
officiers non scientifiques.

Presque tout probléme peut &tre réduit a
un choix entre des alternatives. Lorsque les
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commandants de convois de la deuxidme
Euerre mondiale demandaient : « Quelle est
pour moi la meilleure fagon de protéger mon
convol ! » ce qu'ils signifiaient réellement
€tait : « Dois-je disposer mes vaisseaux d'es-
corte en un cercle net et resserré autour du
convoi, ou dois-je les éloigner plus du convoi
pour qu'ils puissent intercepter plus tot les
sous-marins ennemis 7 s

Lorsque les chercheurs opérationnels s'atta-
quérent réellement & ce probléme, jls obser-
veérent que trop de ces précieux vaisseaux
d'escorte étalent « gaspillés . Ils gardaient
larritre de convois qui se déplacaient sou-
vent plus vite que les ‘sous-marins : les
U-boats ne pouvaient habituellement pas
attaquer par l'arritre. Avancer ces vaisseaux
d'escorte aux deux-tiers de I'anneau pro-
tecteur donnait, en fait, aux commandants
-::li-.- convois, 30 % de vaisseaux d’escorte en
plus.

Les navires d'escorte déployés prés du
convol, firent remarquer les analystes, pou-
vaient &tre plus rapprochés et empécher ainsi
les sous-marins de se glisser entre eux. Ce-
pendant, ajoutérent les savants, un déploie-
ment serre permettrait aux sous-marins de
s'approcher d'assez prés pour lancer leurs
torpilles. Lorsque les navires d'escorte étaient
déployés assez loin pour intercepter les sous-
marins au-deld de la portée des torpilles, les
intervalles entre ces navires devenaient alors
dssez grands pour que les sous-marins puis-
sent se glisser entre eux

Les équations contre la meute

Les officiers de la Marine pensérent alors
@ déployer leur escorte suivant une «moyenne
plus favorable » évalude par intuition., Les
chercheurs opérationnels, cependant, collec-
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térent des données sur la vitesse des convois,
la vitesse des sous-marins, la distance de
détection et le temps de réponse 4 la détec-
tion. Ils convertirent en valeurs mathéma-
tiques ce que I'espionnage naval savait des
tactiques des sous-marins allemands. Ils voya-
gérent & bord de convois pour examiner per-
sonnellement les risques de défaillance mé-
canique et d'erreur humaine, et assignérent
également des valeurs mathématiques & ces
risques. Leurs résultats montrérent aux
commandants de convois quel était le meil-
leur déploiement des navires d’escarte S0US
presque toutes les circonstances possibles,
Le massacre que faisaient les U-Boote de
Hitler des convois alliés' cessa abruptement.

La plupart des commandants de convols
suivaient de trés prés les avis des analystes,
mais le quartier général de la Marine n'exi.
geait pas qu'ils le fassent, Les marins de bu-
reau de Washington n'aimaient pas laisser
des civils donner des conseils aux officiers.
Ils ne permirent pas que le manyel de guerre
anti-sous-marine basé sur ces études soit
publié¢ avant de l'avoir fait récrire plusieurs
fois et d'en avoir fait supprimer tous les
impératifs,

Le capitaine (par la suite vice-amiral)
Wilder D. Baker, qui organisa le service des
chercheurs opérationnels anti-sous-maring ne
fut pas autorisé 3 communiquer & de « simples
civils » les renseignements secrets dont ils
avaient besoin pour leurs études (mais ils
réussirent 4 se les procurer quand méme). Il
lui fut interdit de les introduire dans les
immeubles principaux de la Marine ; il dut
les dissimuler & trois pités de maisons de
distance dans un vieux bdtiment provisoire
datant de la premiére Buerre mondiale et se
trouvant dangereusement délabré. Faire pé-
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Un chercheur opérationnel de premilére ligne lavec les jumellea) aide une equipe de mitrallleuss en Coree
i déterminer gquelle est la mellleure méthode de tir.

nétrer les civils dans la salle des sous-marins
requit des subterfuges gqui auraient pu ame-
ner le capitaine Baker... et ses civils,.. devant
un peloton d'exécution, s'ils avaient alors été
découverts.

Aujourd'hui, personne ne sait exactement
pourquoi toutes ces difficultés se manifes-
térent. « C'était un souci de sécurité qui
aurait srement échoué s'il avait été applique
4 de vrais espions », rappelle en souriant
I'un des analystes opérationnels. « |'ai quitté
un jour mon bureau pour aller & une réunion,
avec une serviette pleine & craguer de pré-
cieux documents tenus secrets. En dépit
de mes vigoureuses profestations que per-
sonne ne devajt voir le contenu de ma ser-
viette, un fusilier marin de garde m'a obligé
a l'ouvrir. Il a fouillé rapidement dans les
papiers, puis il m'a fait signe de passer la
porte, faisant remargqueér a son compagnon
armé : « C'est O.K,, il n'y a aucun plan la-
dedans ».

Vers 1945, lorsque la guerre fut finie,
I'amiral de la Flotte, Ernest |. King, et le
sous-secrétaire d'Etat a la Marine, James
Forrestal, furent profondément. intéressés par
les résultats que pouvaient obtenir des sa-
vants exempts des servitudes du grade tra-
vaillant & tous les niveaux du commande-
ment.

[Is persuadérent I'Institut de Technologie
du Massachusetts d'organiser le groupe

a2

comme s5'il lui appartenait en propre. La Ma-
rine engagea alors ses services par contral
et logea le groupe au Pentagone. Ce groupe
devint ainsi le premier organisme de recher-
che privé a « penser » pour le Pentagone.

La Marine avait de bonnes raisons pour
désirer des civils plutdt que des officiers de
marine de formation scientifigue. Les « cher-
cheurs opérationnels = doivent étre libres
de rechercher des informations & tous les
niveaux ; de parler 4 de jeunes marins et de
discuter avec des amiraux. [ls doivent se
trouver hors de la hiérarchie du comman-
dement pour que leur pensée échappe aux
pressions et pour éviter d'interférer dans les
tiches administratives. Ils doivent é&tre
curieux et sceptiques plutdt qu'orientés par
une doctrine. Les officiers de marine ad-
mettent eux-mémes gqu'ils sont essentielle-
ment des chainons dans une chaine de
commandement et qu'ils ne peuvent pas
passer une partie de leur temps & « douter s,
ce qui est cependant nécessaire 4 une étude
objective.

Appelée maintenant ['O.E.G. (Operations
Evaluation Group), l'équipe aux liens serrés
compte moins de 200 personnes, présque
toutes des savants. L'O.E.G. croit que son
petit nombre |'aide & échapper aux forma-
lités officielles, ce qui est d'une grande im-
portance. Au lieu de s'agrandir pour traiter

[Buite page 11Z)
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opérations militaires — le robuste, court et
dynamique Ellis A. Johnson. Ce fut le doc-
teur Johnson qui emmena, le premier, des
analystes de I'O.R.O. en 1950. La, ceux-ci
furent bombardés, pris en embuscades par
les guérillas et abattus par des avions. Mais
1ls réussirent toujours a se procurep, de pre-
miére main, les informations dont ils avaient
besoin pour leurs études.

Les analystes de I'O.R.O. virent I’Armée
américaine répandre par avion des prospectus
qui conseillaient aux Coréens de se rendre
afin de pouvoir vivre en démocratie et d’avoir
le droit de vote. L’interpréte du général,
Jimmy Kim, dit un jour A un chercheur opé-
rationnel : « Tout ceci est du travail perdu ;
I'’Armée ne persuadera pas ces types de se
rendre avec ce boniment-la ».

Le riz gratuit
vaut mieux que le droit de vote

Quelle sorte de boniment réussirait donc ?
Les analystes commenceérent a interroger les
prisonniers en grand détail, et eurent bient6t
'image d'un homme affamé qui wvoulait le
riz qu'il savait étre en possession des Amé-
ricains, mais qui avait peur de se rendre
pafce que ses officiers lui avaient dit que
les Américains le tueraient a vue. L'O.R.O.
apprit que les soldats nord-coréens n’avaient
jamais entendu parler ni de <« démocratie »,
ni de ¢droit de vote »,

Les analystes allérent voir le docteur Wil-
liam Shockley, des laboratoires de la compa-

gnie des Téléphones Bell, qui avait recu le
prix Nobel pour ses perfectionnements des
transistors, et lui suggérérent une idée.
Shockley se trouvait en Corée avec le groupe
d’évaluation des systémes d’armement, une
usine pensante travaillant au niveau du minis-
tére de la Défense. Avec lui, était le général
James Gavin.

Les deux hommes s’attaquérent au télé-
phone et réussirent 2 se mettre en contact
avec les laboratoires Bell du Nouveau-Jersey.
« Construisez-nous un haut-parleur qui puisse
fonctionner sur un C-54 volant 3 plus de
3000 m, mais qui puisse s'entendre claire-
ment du sol », criérent-ils dans le circuit
transocéanique. ¢« Et maintenant, pendant que
nous sommes en ligne, branchez-nous sur
Laurie Norstad, la-bas a Washington ».

Cinq jours plus tard, le super haut-parleur
arrivait en Corée sur un avion hitivement
aménagé sur les ordres du général Laurie
Norstad.

Des messages enregistrés sur ruban magné-
tique et offrant du riz et la sécurité furent
émis a l'intention des Nord-Coréens, qui
pouvaient certainement les entendre., Dans le
cours de peu de mois, au moins 20 000 sol-
dats nord-coréens portant les sauf-conduits
illustrés concus par I'0O.R.O, se rendirent aux
troupes des Nations Unies.

Pour découvrir quelles étaient les armes
qui étaient efficaces contre les tanks — plu-
tot que celles que les soldats pensaient don-
ner des résultats — les chercheurs opération-
nels pénétrérent profondément en territoire
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Cependant, chacun des génes de chaque
cellule n'est pas actif tout le temps. Si les
gEnes avaient cette activité incessante, loutes
les cellules essaieraient de produire toutes
les protéines. S'il en était ainsi, il n'y aurait
pas d'étres humains, parce que les humains
ont des cellules spécialisées.

Et c'est ici qu'intervient ['histone, que le
Docteur Bonner et ses collaborateurs ont
découverte 4 I'cuvre dans des cellules d'em
bryons de pois. Les chromosomes se compo-
sent de deux sortes de génes... ceux qui sont
couverts d'histone et ceux qui ne le sont pas.
Ce sont les génes non couverts... qui ne re-
présentaient que 20 % de tous les génes,
dans le cas des pois... qui font tout le travail.

L'histone elle-méme est une simple et
petite molécule protéinique composée d’
viron 150 blocs de construction amino-
acides. Il y a 20 espices différentes de ces
blocs, et elles sont assemblées en protéines
par jonction en forme de chaine. L'histone
est considérée comme une molécule simple
parce gu'elle est composée principalement de
deux seulement des 20 amino-acides, la lysine
et l'alanine.

Etant donné que les éléments histone sont
trés petits, il en faut plusieurs pour recou-
vrir un seul géne.

Le Docteur Bonner dit que les cel-
lules cancéreuses humaines se sont révélées
contenir moins d'histone qu'il est normal.
Ceci pourrait signifier qu'un trop grand
nombre de leurs génes sont activés, ce qui
pourrait &tre la cause de |'une des carac-
téristiques distinctives des cellules cancé-
reuses... 'apparente perte de leur faculté de
spécialisation.

Mécanique
Populaire
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Les usines pensantes...

[muite de la page 23)

de nouveaux types de problémes auxquels la
Marine a a faire face, I'O.E.G. a cette année
transféré son contrat de |'Institut de Techno-
logie du Massachusetts & un nouveau Centre
d'analyse navale organisé par le « Franklin
Institute » de Philadelphie. Sous la direction
du Centre, I'0.E.G. continue i travailler sous
contrat de la Marine 4 la solution des pro-
blémes qu'itl connait le mieux, tandis que le
groupe plus important se charge des nou-
veaux problémes.

L'0.E.G. conserve environ 30 % de ses
savants en campagne. Deux accompagnent
chaque flotte américaine... I'un se trouve
habituellement au quartier général de la
Flotte ou sur le navire-amiral, et l'autre est
avec une force opérationnelle. D'autres
accompagnent les unités spéciales, Ils aident
les commandants locaux & résoudre les pro-
bléemes immédiats, puis recueillent des don-
nées sur les problemes A& longue échéance
en cours d'étude a Washington. Cependant,
leur plus importante mission en campagne
est de se familiariser avec tous les aspects
des opérations de la Marine. Comment un
équipage ravitaille-t-il un avion de chasse
a réaction en carburant sur un porte-avions!
O peuvent se produire des accidents dans
cette opération, et avec quelle fréguence
peuvent-ils se produire 7 Les analystes ont
besoin de cette information.. convertie en
valeurs mathématiques... pour établir leurs
équations avec réalisme.

Si un aviateur de la Marine américaine
tombe en mer, un commandant de flotte
trés inquiet se tourmera wvers son analyste
O.EG. et lui demandera avec anxiété
¢« Combien de chances avons-nous de le
sauver 7 » Ce qu'il signifie réellement est :
« A ce moment, quel est le meilleur des
nombreux moyens gque nous avons d'essayer
de le sauver 7 »

L'analyste a fait la moitié de son travail
lorsqu'il a déduit de la vague demande une
question pour laquelle existe une réponse po-
sitive. Souvent la réponse apparait d'elle-
méme lorsgu'une personne entrainée a la
pensée scientifique a récrit la question pour
en faire ressortir clairement le but.

Pour arriver & extraire une solution de sa
machine & calculer de bureau ou de sa régle
4 calculer... lorsqu'une équation qu'il est
possible de résoudre a été énoncée... 'ana-
lyste doit prendre en considération tous les
facteurs qu'il a observés de premidre main
durant son service en campagne. Certains fac-
teurs sont évidents, tels, par exemple, les
vitesses des avions de recherche, la dispo-
nibilité des avions, les temps et les condi-
tions sous lesquels ils peuvent faire des re-
cherches effectives, et la nature de leur
équipement de recherche tel que le radar.
Certains facteurs ne sont pas aussi évidents,
comme par exemple la fraction de tem
pendant laquelle les avions et les radars
recherche peuvent fonctionner, et |'équipe-
ment requis pour couvrir les défaillances
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de matériel éventuelles. L'analyste a méme i
établir une wvaleur mathématique pour la
fagon dont un avion tourne lorsqu’il atteint
la pointe extréme d'un parcours de recher-
che, et une autre pour la possibilité que
l'avion perde son contact-radar avec l'avia-
teur tombé en mer, lorsqu’il vire pour reve-
nir. L'analyste doit savoir comment les opé-
rateurs-radars surveillent leur égan et
comment ils se reposent les yeux : et il doit
prévoir ces variantes d'erreur humaine appa-
remment peu importantes pour sa recom-
mandation du meilleur plan de recherche.

Solution du probléeme des piéces
de rechange

La plus importante des usines pensantes
américaines est la Rand Corporation de Santa
Monica, Californie, qui se livre & ses « ré-
flexions » pour le compte de I'aviation des
U.S.A.

Le travail de la Corporation Rand est sou-
vent comme celui de I'O.E.G. une étude
d’alternatives. Cependant, les problémes qui
lui sont soumis sont habituellement a plus
longue échéance et les alternatives entre
lesquelles il faut choisir peuvent étre de
détruire les villes de 'ennemi ou, au lieu
de cela, de viser les sites de lancement des
fusées. Il y a prés de dix ans, Rand a mis
au point quelques-uns des plans qu'utilise
actuellement le Strategic Air Command,
Commandement Stratégique Aédrien,

Rand a indigué & |'Air Force comment
elle pouvait modifier son programme d'achat
de pitces de rechange pour économiser jus-
:!u'i 40 % de ses dépenses annuelles (un mil-
liard de dollars), soit 5 milliards de NF. Rand
a calculé le temps au bout duquel une arme
particulidre serait périmée, et I"Aviation n'a
acheté que juste assez de pieces pour durer
jusque-la. Avant les études de Rand, d'énor-
mes stocks de piéces de rechange s'accumu-
laient, pour é&tre souvent mises au rebut
lorsque les armes étaient remplacées.

L'usine & pensées de I'Armée de Terre des
U.5.A. a aussi étudié le probléme des pikces
détachées. L'O.R.O. (Operations Research
Office) de I"'Université John Hopkins a montré
que l'armée avait avantage & remplacer les
jeeps usagées ou endommagées plutdt qu'a
entretenir en stock des centaines de pidces
sur des lignes d'approvisionnement qui sont
souvent trés longues et sont sujettes a4 étre
coupées par l'ennemi. Jusgu'alors, I'Armée
de Terre essayait de faire les révisions totales
en campagne — une entreprise que 1I'O.R.O.
a2 démontré étre plus cotliteuse gue d'acheter
tout simplement des jeeps neuves,

L'an dernier, I'Armée de Terre réorganisa
s0n ‘usine pensante pour lul permettre de
s'agrandir et de traiter des problémes a
longue échéance. Une entreprise non commer-
ciale dite Research Analysis Corporation
(R.A.C.) fut organisée autour de |‘ancien
O.R.0O. L'expert des guerres limitées du minis-
tére de la Défense, Frank A. Parker Jr., en
fut nommé président. Il remplaca celui gque
I'on reconnaissait généralement comme le
grand vieil homme de la recherche sur les

N°* 200 — 1883

.............

"’ 5;17;07"/
Gosul L7

Al COMPRIS

RADIO of la TELEVISION a

_ FECOLL PRATIQUE HIQUL
Safid guliier voire occupatlon aciuelle, & en ¥ consacran|
I ou 3 heures par jour, lw- mdio gul vous comduira

rtﬁ-ﬁmtlmmlhmﬂm 1 L
I“mlrmw.mnmnm—
posles

Vous recevrez un maticiel sltra-moderae : tranalaiers, circulis
imprimés &1 apparcils de mesure les plus perfectionnds qui res-
Ierant voire propriétd,

. Sutl: aucun RAEAREMENI. sans riem payer d'avance, deman-
T

ik

9 P '.": L
. e o

A EXPRESS-5ERYICE wvous trouveraz

@ LE PLUS GRAND CHOIX
de combindes lourdes ultro-modernes, toutes
copocités de 230 & 550 de coupe = 3 maoteurs,
dégou, rabo, toupie, scle, mortoiseuss, téronnause,
aroseuse, afflGteuse, etc... coups 200, 4 modiles,
depuis | 676 NF.

A EXPRESS-SERYICE, wvous ftrouverss dgolament :

@ Toutes les mochines des mellleurs fabricants &
det prix ot GARANTIES FABRICANTS.

@ LES COMSEILS Jd'un professionnel expérimenté
gul vous permettront de choisir, A COUP SUR,
la machineg QU'IL YOUS FAUT.

@ LE CREDIT LE PLUS LARGE
108 A LA COMMAMDE - 159 A LA LIVRAI-
SOM., LE SOLDE JUSQU'A 24 MODIS.

DOCUMENMTATION COMTRE 1 NF
ELEMEMTS de machines pour monter sol-méme !
Dégouchisseuse - Scie & rubon - Ponceuse - Tour, etc

Moteurs, outilloge portatif, framngals et étranger.
Faites confionce @

EXPRESS-SERVICE FaRis-xi- Roa. 1o.e2

113



ennemi pour y examiner et photographier
tous les tanks hors de combat gu'ils pou-
vaient trouver. Souvent, ils suivaient les
batailles de tanks de si prés gu'ils pouvaient
prendre des photos de tanks en train d'explo-
ser sous des coups directs. L'étude démontra
gue plus de 40 % des tanks étaient détruits
par les avions de |'Air Force, principalement
4 l'aide de bombes au napalm ; prés de 40 %
étaient détruits par les tanks américains. La
plupart des autres avaient eu des défaillances
mécaniques ou étaient simplement tombés en
panne de carburant; presgque aucun ftank
n'avait été victime de l'arme dont on avait
pourtant beaucoup parlé, le bazooka.

Les penseurs en campagne

Les chercheurs opérationnels se mirent en
devoir de prouver que le fameux bazooka
de 2.36 (60 mm) était une « arme-suicide »,
Leur étude fit modifier la fabrication et accé-
lérer la livraison d'un bazooka amélioré de
3.5 (B9 mm).

Les études des chercheurs opérationnels
amenérent les Forces spéciales des US.A. &
entreprendre |'entrainement des soldats indi-
génes. Alors que ['attention de |"Amérique
était encore fixée sur la Corée et que |'Indo-
chine n'était pas encore devenue le Vietnam,
le Laos et le Cambodge, I'O.R.O. recomman-
dait déja que les hommes des Forces spé-
ciales solent instruits dans les langues étran-
géres.

Certains des analystes qui entretiennént
I'OD.R.0. — maintenant le R.A.C., — au cou-
rant de ce qui se passe dans le Sud-Est de
I'Asie raménent leurs renseignemenis de
voyages dont ils ne peuvent parler publigue-
ment que comme des « vacances au Canada »
ou des « périodes d'instruction dans 1'Ouest ».
De temps a autre, d’autres chercheurs opéra-
tionnels reviennent de « vacances en Floride »
avec tout ce gqu'il faut pour conseiller I'"Armée
de Terre sur les actions gqu’elle aura peut-&tre
4 entreprendre & Berlin.

Les usines pensantes ne limitent pas leur
travail 4 la stratégie 4 grande échelle, ni
méme aux seules opérations militaires. Un
exemple classique de recherche opération-
nelle au niveau du soldat individuel est un
exemple typique de la recherche opération-
nelle entreprise pour le compte d'affaires
privées. Un chercheur opérationnel, chargé,
certaine fois, d'évaluer des manceuvres en
campagne, remarqua une longue file de sol-
dats en train d‘attendre pour laver leurs
gamelles et leurs couverts aprés avoir mangé.
Il remarqua aussi qu'il mn'y avait que deux
bassines pour le lavage et deux pour le rin-
gage. _

Suivant une idée qu'il avait tout juste
formée, il vérifia le déroulement de l'opéra-
tion avec un chronométre. Ainsi qu'il l'avait
deviné, l'opération de lavage demandait trois
fois plus de temps que celle du rincage. 1l
suggéra que trois des bassines soient em-
ployées pour le lavage, et une seule pour le
rincage. A partir de ce moment, il n'y eut
plus de longues files d'attente.
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Ceci est le genre de recherche opération-
nelle que les analystes effectuent souvent pour
le compte de firmes privées. Cette recherche
porte beaucoup sur la théorie de I'attente,
ou la théorie des « queues » dans les super-
markets ; et elle sert 4 organiser les points
d'encaissement et de sortic dans ceux-ci. Elle
es5t aussi utilisée pour 'organisation des cabi-
nes de contrile des ponts et tunnels i péage.

Une usine pensante privée du nom de
Operations Research, Inc.s, a utilisé cette
théorie de ['attente pour démontrer i la
compagnie des « Eastern Railways» qu'elle
n'aura jamais besoin de doubler la voie de
sa ligne de chemin de fer principale. La
durée d'attente sur les voies latérales du plus
long train que la compagnie aura jamais
besoin d'utiliser — méme en considérant des
conditions de prospérité maxima — a été
calculée. Et O.R.I. a prouvé aux dirigeants
de la compagnie ferroviaire que des horaires
méme deux t%l::!s plus chargés que les horaires
actuels pourraient étre écoulés avec la ligne
principale 4 voie unique.

Pour s'assurer qu'il connaissait bien ce
dont il parlait, Harold O. Davidson, le vice-
président de la compagnie O.R.I. a d'abord
suivi quelque excellente pratique de recherche
opérationnelle. Lui-méme et une équipe de
savants ont revitu des combinaisons de
mécanicien et des casques protecteurs et ont
grimpé sur les rampes de chargement, par-
couru a pied des kilom&tres et des kilométres

de wvoie ferrée, roulé dans des draisines et
travaillé dans les gares de triage pour appren-
dre comment se déroulaient les opérations
afin de pouvoir les analyser,

Presque toute opération répétitive est d'un
traitement facile pour la recherche opération-
nelle. Les incendies de forét, par exemple,
se répétent saisonniérement. (Le méme incen-
die ne se produit pas forcément a la méme
place, mais tous les incendies se répétent
avec certaines similitudes).

Les Services forestiers des U.S.A. ont ré-
cemment adopté la recherche opérationnelle
pour étudier les opérations de lutte contre
le feu en Californie, ol les incendies de forét
coiitent, annuellement, I'éguivalent de deux
cents millions de nouveaux francs. La recher-
che opérationnelle montre comment certaine
pitce d'équipement permettra de lutter contre
le feu mieux qu’'un autre élément de matériel.

La Santé Publique est un domaine dans
lequel la recherche opérationnelle commence
a travailler, et plusieurs « usines pensantes »
sont en train de s'orienter dans ce sens. Les
manifestations répétitives de certaines mala-
dies sont épidémigques, et les techniques de
la recherche opérationnelle peuvent alerter
les médecins d'un début d'épidémie alors
qu'un tout petit nombre de cas seulement
s¢ sont déclarés. Les chercheurs opération-
nels du ministétre de la Santé des U.S.A.
affectés a la branche du centre épidémiolo-
gique des maladies contagieuses, ont détecté
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I'épidémie de grippe asiatique de 1957 plus
de siXx mois avant que celle-ci s’implante
solidement aux Etats-Unis. Les services de
la Santé purent donc avertir les localités,
diriger les envois de vaccins, et aider les
hopitaux a s'organiser sur la base des rapports
de leur petit groupe interne de recherche
opérationnelle,

Que doit-on penser de la crainte largement
répandue de voir les <« usines pensantes »
remplacer le jugement humain ?

Voici ce que dit I'un des chercheurs opé-
rationnels :

« Nous ne prenons pas les décisions, et
les machines a calculer électroniques ne peu-
vent pas en prendre. Mais, nous-mémes et
nos machines pouvons certainement aider les
dirigeants et les commandants & prendre des
décisions meilleures et plus rapides ».
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Si vous n'y arrivez pas
avec Ce que Vous gagnez...

Si, malgré vos efforts vous n’arrivez pas & boucler
votre budget, cessez de penser qu'en faisant atten-
tion cela irait mieux. Car il y aura toujours le
loyer, les impots, les vacances, la rentrée, les études
des enfants, les cadeaux de Noél,.. et les imprévus.
Vos depenses ne diminueront pas, mais votre salaire
peut augmenter.

Observez ce qui se passe autour de vous. Ceux qui
gagnent plus ne sont pas plus capables que vous.
Mais ils savent mettre leurs connaissances en avant.
Réagissez ! Dites vous que ces connaissances, vous
pouvez les avoir, vous aussi, et qu’avec le “bagage’’
que vous donnera le Centre International d’Etudes
par correspondance vous deviendrez trés vite un
spécialiste dont on ne discutera pas la valeur.

Des milliers d'éléves du C.I.D.E.C. qui n’avaient
pas pu faire des études méme moyennes dans leur
enfance, ont réussi, en quelques mois, 4 obtenir des
situations trés confortables: L’explication ? D’abord
ceux qui s’inscrivent au C.I.D.E.C. ne sont plus
des enfants qui étudient a contre-cceur. Ce sont des
hommes et des femmes qui progressent vite parce
Qu’ils sont libres de choisir les cours qui les inté-
ressent. Ensuite, au C.I.LD.E.C., pas de théories
inutiles : tout ce que vous apprenez chez vous, sans
quitter votre emploi vous sert aussitdt a gagner plus
dans votre spécialité ou dans une autre situation que
vous procure le C.1.D.E.C.

Cette méthode d’avancement révolutionnaire est
exposée dans I'ouvrage ““A quoi tient la réussite’’.
Pour le recevoir gratuitement, faites ce geste qui
sépare les réveurs de ceux qui réagissent : marquez
d‘ugg croix la branche qui vous intéresse et postez
ce bon.

Sans sucun- engagement de ma parl, je découpe cé bon pour recevoir gralultement volre
brochure ‘A quoi Hent la rbussile I et volre documentation sur la branche que J'al
margués d'une crolx.
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