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Secrétaire d'Etat au Travail des Etats-Unis. Situation ?
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L'exploitation ferrovialre, & drolte; ne ressemblalt

d rien de ce gemre Il ¥ a cinguante ans... ou méme

dix. Ce cerveau électronique de la compagnle de

New York Central est typiquement représentatli des

nouveaux talents reqguis pour le fonctionnement
d'anciennes exploltations.

Cette vue familitre vers le miliewm de noire sikcle

est celle d'un travall guwl s"exiztalt pas dans les

anndes suivant immédiatement 1900... ["assemblage

des automoblles. Liexistence miéme des voltures crée

naturellement wn beésoin de mécaniciens gqualifiés...

un groupe de travailleurs guli a doublé en tout
juste 15 ans.
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ES machines et des nouvelles techniques

remplaceront-elles les travailleurs ins-
truits et expérimentés ?

Pour parler avec plus de précision, |'auto-
mation vous enlévera-t-elle votre emploi i
vous ? L'ouvrier spécialisé d'aujourd’hui sera-
t-il I'homme oublié de demain, travaillant a
un emploi inférieur, ou n'ayant aucun emploi
du tout ?

Je pourrais répondre non trés nettement
a tout ceci, mais la réponse n'est pas aussi
simple. 1l nous faut d'abord établir quel-
ques données techniques, tracer quelgues
lignes, examiner quelques-uns des plans de
notre structure industrielle.

La premitre chose 4 comprendre est la
chose de laquelle nous allons parler. I n'y
a rien de nouveau dans l'automation, si ce
n'est le mot lui-méme. Ce mot est la toute
derniére étiquette appliquée aux efforts natu-
rels de I'homme pour découvrir une facon
plus aisée de faire et de fabriquer des
choses... une fagon de remplacer 'effort hu-
main par un effort mécanique ou par toute
autre forme dénergie et de contrdle. Ceci
@ €t¢ une évolution naturelle qui s'est pour-
suivie & travers les sidcles, mais qui s'est

accélérée si spectaculairement depuis la der-
niére grande guerre que nous avons tendance
a ‘la considérer comme une révolution...
presque une révolte contre 'ancien ordre de
choses. Dans une révolte, cependant, il est
habituel qu'un ancien ordre quelconque soit
renversé et qu'il soit remplacé par un ordre
de pdle totalement opposé,

Mais est-ce le cas de l'automation ? Cette
chose que l'on appelle la deuxiéme révolu-
tion industrielle est-elle sur le point de rem-
placer par des machines les hommes qui
occupent les emplois exigeant de 'habileté et
des connaissances ?

Non, naturellement, bien que les implica-
tions des changements technologiques actuels
soient fantastiques. Ces changements nous
mettent en face de quelques-uns des pro-
blémes de chémage les plus difficiles d’au-
jourd’hui. Et ils laissent prévoir également
d'importants autres problémes pour 'avenir
immédiat. Rien que dans les 15 dernibdres
années, nous avons vu des modifications
spectaculaires dans lesquelles certains do-

maines d'emploiement ont déclingé significa-
tivement, tandis que d'autres ont au contraire
augmenté d'importance.. et il est des do-

Dans les dix années a wenir, il nous faudra BRI TR

plus d'ouvriers spécialisés que jamais.., mais

chacun d'eux devra élargir son champ de | e
specialisation afin de pouvoir faire face a de "

nouveaux changements.

CHANGEMENTS DANS LA MAIN-D'EUVRE
DANS LES ANNEES DE 1960 A 1970

1960 1970
millions
Lo force ouvridre croitra spectaculaire-
rement : s‘augmentant de 13,5 mil-
o R o e e A 73,6 87.1
Les jeunes trovailleurs (de moins de
25 ans) compteront pour prés de la
moitié de laugmentation . .. . ... .. 13,8 2,2
Les travoilleurs dgés (de 45 ans et gu-
dessus) seront 5.5 millions de plus .. 219 334
Le groupe des travailleurs hommes de 25
@ 44 ans, le plus important, ne s'oc-
croitra que d'un foible nombre .. .. 23 23,2
Lo force ouvriére comptera plus de
femmes 36 D5
Les trovailleurs ne travaillant qu'une
partie du temps ne compteront pas
pour plus du quart de 'augmentation L'ingénleur aéromautique sult le prodult de-
de la force ouvriére ....... ... . 12,1 15,9 uls la planche i dessin jusqu’au client, ]

(Statistigues U.5.A.)
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Il ”"lt.

ul faut donc tre familier & des Processus
de la mise au point, de I"cssal el de la fabri-
cation. Iel, un Ingénlenr des usines Douglas
vérifle un moteur & réaction avant installation,
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maines de traveil qui ont fait leur appari-
tion pour la premiére fois.

Rien que dans les sciences physiques, nous
avons maintenant besoin de spécialistes qui
¢étaient totalement inconnus il y a quinze
ans... dans des domaines tels que la télé-
métrie, la micro-miniaturisztion et le mon-
tage des circuits transistorisés,

Le changement de la technologie a aussi
eu d'importants effets sur de nombreux em-
plois spécialisés de la classe artisanale.

Prenez le cas du forgeron, dont le chiffre
d'emplois est tombé aux US.A. de 230.000
il vy # un demi-sidcle & quelque 40,000 seu-
lement aujourd’hui; celui du souffleur de
verre lorsque les machines &4 souffler auto-
matiquement le verre l'ont remplacé ; celui
du confectionneur de cigares 4 la main;
celui du tonnelier.

Par ailleurs, les changements technolo-
giques ont affecté favorablement d'autres
emplois spécialisés. La demande en outilleurs
et modélistes a augmenté lorsque l'industrie
métallurgique a adopté les méthodes de pro-
duction en série. Il fallait plus d'outilleurs
et de modélistes pour confectionner les outils
de coupe, les montages et les matrices qui
étaient nécessaires pour produire des pikces
métalliques par grandes quantités,

Depuis 1900, la mécanisation et les nou-
velles inventions ont aussi créé de nom-
breuses nouvelles occupations artisanales et
spécialisées. Pensez aux mécaniciens d'auto-
mobile, d’aviation, de moteurs Diesel ; aux
spécialistes de l'entretien des appareils mé-
nagers électriques ; aux réparateurs d'appa-
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b 1¥00-1970

Les nouveaux jeunes travailleurs
seront plus instruits

70 % des nouveaux jeunes travatlleurs entrant

dans la force ouvriére dans les années de 1960

d 1970 seront diplémés d'écoles supérieures ou

d'écoles professionnelles, en comparaison avec

les 60 % qui I'Jmieatt dans les années de 1950
1960,

(Statistiques U.S.A))
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reillages et instruments électriques;
poseurs de matériel téléphonique ;
conducteurs de machines.

Quelques-unes des nouvelles occupations
nouvelles ont augmenté considérablement en
nombre. Prés de 750.000 mécaniciens d'au-
tomobile sont actuellement employés aux
U.S.A., soit plus du double du nombre em-
ployé il v a 25 ans.

Lorsque le mot d'automation surgit dans
la conversation, souvenez-vous de ceci si
vous étes classé parmi les travailleurs guali-
fiés ou spécialisés : la proportion de la force
ouvriére américaine de la classe qualifiée ou
spécialisée est restée remzrquablement stable
durant le vingtitme siécle, Alors que la plu-
part des autres grands groupes occupationnels
ont changé substantiellement d'importance,
les artisans et ouvriers spécialisés ont, de-
puis 1900, constamment compté pour prés
d'un sur neuf de tous les travailleurs em-
ployés,

Considérez ces quelgues chiffres En
1900, les travzilleurs manuels représentaient
16 9% du total des travailleurs des U.S.A.
De ceux-ci, 31 % étaient des artisans et
des contremaitres.

En 1960, le pourcentage d'ouvriers par
rapport 4 la force de travail totale était
presque identique, 37 %. Mais le nombre
d'ertisans (ou ouvriers spécialisés) et de
contremaitres avait monté & 35 % du total.

Qu'en sera-t-il en 1970 7 Le nombre d'ou-
vriers augmentera en méme temps gue la
population augmentera elle-méme, mais le
pourcentage du nombre de travailleurs ma-
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nuels par rapport & la force de travail totale
restera probablement celui qu'il a été dans
les 61 années qui viennent de s'écouler.

Le groupe qui a été «,atteint » par l'au-
tomation est celui des ouvriers non spécia-
lisés (ou mancuvres). En 1900, ceux-ci repré-
sentaient un sur huit de tous les travailleurs
manuels. En 1960, ils n'étaient plus qu'un
sur vingt |

Revenant au secteur spécialisé de la force
ouvridre, sa relative stabilité souligne !'im-
portance constante de ce groupe. Mais de
trés grands changements se sont produits
a l'intérieur du groupe lui-méme, et vous en
verrez bien d'autres se produire encore dans
celui-ci.

Au « tournant » du siécle, ainsi que disent
les Américzins, les graveurs, les mécaniciens
de locomotive, les magons, les forgerons et
maréchaux-ferrants, les mouleurs sur métal
et les confectionneurs de chaussures étaient
si importants dans l'industrie américaine
qu'ils comptaient pour un sur quatre dans la
force de travail spécizlisée. Aujourd'hui, la
proportion est descendue & prés d'un sur vingt,

Revenant encore & 1900, les charpentiers,
mécaniciens et réparateurs, conducteurs de
grue et de matériel fixe, plombiers, électri-
ciens et monteurs télégraphistea et télépho-
nistes, représentaient au total un peu moins
de deux sur cing des travailleurs spécia-
lisés, Il est estimé qu'aujourd'hui, ce chiffre
est plus prés de deux sur trois.

Le changement est donc ainsi 'une des
marques significatives de ['histoire améri-
czine, et il est d'une grande importance et

N° 180 - 1982

1960
~65%

WECANICIENS  CONDUCTEURS  DE  GRMES
ELECTRICIENS

ET  TELEGRAFHISTES

| |
rl \l.llll —5%

iyl .I.L.[’{I IaH'; A | mJuii
1960

d'une grande signification pour le travailleur
qualifié d’aujourd’hui.

Plus d’artisans sont requis

Tenant compte de cette situation d'arridre-
plan, quelles sont vos perspectives person-
nelles si, dans cette décade, vous étes |'ou-
vrier qualifié, I'artisan ?

Ces perspectives sont merveilleuses, du
point de vue individuel de l'artisan ou de
'ouvrier spécizlisé. On estime que le besoin
de ce genre de travailleurs s'accroitra d'
viron 25 % en dépit de toute lautnmntian-
tion & laguelle nous pouvons nous attendre
dans le cours des dix années & venir. Ceci
représente la plus grande demande d’'ouvriers
spécialisés qui se soit jamais menifestée aux
US.A. 1l nous faudra, en fait, instruire
cing millions d'ouvriers spécialisés de plus
pour 1970. Nous avions 8,6 millions d'ou-
vriers spécialisés 1'an demmr Nous en per-
drons plus de 2,5 millions avant 1970 par
suite des décks, mises 4 la retreite et trans-
ferts hors des professions. Ceci laissera
proximativement six millions de travailleurs
spécialisés de ['an dernier encore au travail
en 1970.

Mais, vers 1970, avec l'accroissement de
notre population, il nous faudre toujours
quelque 11 millions d'ouvriers qualifiés. C'est
pour ceci qu’il nous faut former cing millions
de ces ouvriers dans cette dizaine d'années.

La sécurité dans la boite 2 outils

Ceux d'entre vous qui appartiennent aux
professions artisanales ou spécialisées doivent



se préparer & prendre avantage des temps a
venir., A la date d'aujourd’hui, nous savons
qu'environ 50 % de tous les ouvriers spé-
cialisés américains sont entre les dges de 26
et 44 ans, Et cependant, au cours de cette
décade, ce groupe d'ige ne s'élévera que de
4 % pour les hommes. Ceci signifie qu'une
demande fantastique se manifestera wvers
1970 pour l'ouvrier spécialisé ayant de 1'ex-
périence et de la pratiqgue au travail. ¢« La
sécurité dans la boite 4 outils » est une
vieille formule américaine qui n'est pas une
vaine phrese aujourd'hui.

Ceci devrait rassurer ceux d'entre wvous
qui ont con¢u des craintes de voir la tech-
nologie automatisée faire disparaitre les
emplois spécialisés. L'ouvrier qualifié, 1'arti-
san, restera avec nous définitivement,

La question dont !'importance surpasse
celle de toutes les autres questions est donc,
non pas de savoir si 'automation supprimera
I'emploi du travailleur gqualifié, mais de
savoir si vous-méme, en tant qu'ouvrier
spécialisé, serez capable de résister aux
forces qui changeront les techniques de
votre spécialité,

Permettez-moi de citer encore le forgeron
pour mieux expliquer ce point de la gques-
tion. Le besoin et, de ce fait, le nombre
de forgerons, ne cessa de décroitre lorsque
la ¢« wvoiture sans chevaux » commenca 2
remplacer le cheval en nombres sans cesse
grandissants aprés 1900.

Ce mangque de demande, ce changement,
s'étendit sur une période représentant plu-
sieurs durées de vie de travail. Il est connu
sous le nom de ¢« déplacement absolu ». De
méme que le métier de confectionneur de
bougies, de charron et carrossier de voitures
a4 chevaux, de mouleur et de confectionneur
de chaussures, le métier de forgeron a len-
tement disparu en tant qu'important groupe
de travailleurs spécialisés aux U.S5.A.

Cette illustration du changement est
entierement différente aujourd’hui. Tout
d'abord, elle ne se produit pas sur une

période de plusieurs durées de vie de travail.
Se combinant avec les années de vie de tra-
vail qui se sont ajoutées & la vie du travail-
leur moyen, le changement se produit dans
la période méme de votre durée de vie de
travail... et méme dans une décade.

Mais ce changement n'a pas été un chan-
gement de déplacement absolu, sauf dans
quelgues cas tels que celui du mineur de
charbon et de l'extractrice de charbon auto-
matique.

Changements fractionnés

Les changements ont été d'une nature
fractionnée. Quelques nouvelles procédures
d'un cité, Une nouvelle technique de l'autre.
Une série de missions dans une longue opé-
ration. Mais l'effet total a été de rendre les
habiletés demandées & 'artisan encore plus
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spécialisées et plus poussées. Une illustra-
tion de ceci est la récente application de la
technologie de |'énergie atomique aux utili-
sations du temps de paix. Les emplois spé-
cialisés qui se présentent dans cette activité
sont similaires & ceux que l'on trouve dans
les industries apparentées de la chimie, de la
métallurgie et de la construction. Les spé-
cifications d'habileté et les normes de ren-
dement sont cependant beaucoup plus rigou-
reuses dans la manufacture, l'installation et
I'entretien de matériaux et d'équipement qui
peuvent étre sujets a la contamination per
radiation. De ce fait, un travail plus pré-
cautionneux et la mise au point de méthodes
spéciales pour le travail et la manipulation
des metériaux et équipements atomiques sont
requis pour assurer des raccordements et
jointages adéquatement & ['épreuve des
fuites, lesquels protégeront les travailleurs
contre la radiation atomique. Particuligére-
ment affectés par ces nécessités spéciales ont
été les plombiers, les jointeurs de tubulures,
les conducteurs de machines-outils, les outil-
leurs, les chaudronniers, les électriciens et
les soudeurs.

Il est un zutre domaine de grand intérét
pour vous, le travailleur spécialisé, et pour
votre avenir... les changements qui sont en
train de se produire pour le spécialiste de
l'usinage et pour le degré d'habileté requis
pour son travail. Il s'est produit un perfec-
tionnement techneologique connu sous le nom

de commande et contréle numérique des
machines-outils, lequel pourrait avoir un effet
trés significatif sar le travail des plus d'un
million de conducteurs de machines-outils
des Etats-Unis, Ce perfectionnement est basé
sur la séquence d'opérations suivantes : les
ingénieurs transforment en nombres les di-
mensions des, pidces, les tolérances, les
formes et tailles des outils de coupe, les
trajets d'usinage et leur séquence, et toutes
autres données utiles.

Les données sont alors poinconnées sur
des rubans ou des cartes, lesquels sont intro-
duits dens des dispositifs électroniques qui
commandent automatiquement les machines-
outils. L'opérateur de machine-outil ne fait
gue monter 1"outil de coupe, placer et enlever
la piktce de travail, et changer les rubans
ou les cartes.

Bien gqu'il soit encore trop tot pour éva-
luer les effets de ce perfectionnement, ses
conséquences devraient é&tre évidentes s'il
était immédiztement appliqué dans une large
mesure a la production industrielle.

Mais les changements impliqués dans cet
exemple s'appliquent & de nombreux do-
maines de travail, & de nombreux types
d'occupations non encore affectés par les
nouveaux procédés et les nouvelles inventions
qui viendront slirement encore.

Vous devez wvous trouver prét, avec di-

(Suite page 113)

Que sont devenus

les trois autres hommes ?

Ils ont disparu avec "automation... en méme temps
que
W.K.R.C. de Cincinnatl,
des groupes R.C.A

10 autres. Lorsque ["émetieur de iélévision
Dhio, =*aulomatisa avee

« ¢ personnel technigue diminuoa

de 13 hommes & 10. La programmation enregistrée

sur ruban magnétigue, les eameras & télécommande,

etc., ont réduit les frals et éliminé presgue toutes
les erreurs.
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Comment
I'automation affectera-t-elle

votre situation ?
(Suite de la page 23)

verses capacités et possibiliies vous permet-
tant de fzire face au changement.

Ceux d'entre vous qui appartiennent aux
professions spécialisées devraient de ce fait
réévaluer leurs qualifications en wvue des
conditions du futur marché du travail. Nom-
breux seront ceux qui découvriront qu'il leur
est nécessaire de poursuivre des érudes -et
de l'entrainement. Ai-je assez de réserve
d'instruction et de pratique pour feire face
aux demandes que les emplois futurs pour-
ront m'imposer ? Telle est la question que
vous devriez vous poser a4 vous-méme. Cette
réévaluation devrait porter sur vos connais-
sances de |'‘arithmétique et des mathéma-
tiques et sur d'autres connaissances  addi-
tionnelles telles que la lecture et l'interpré-
tetion des plans d'exécution. Les ouvriers
demi-spécialisés devraient spécialement &tre
conscients des futures exigences de ce genre
sur le marché du travail de l'avenir, car ce
sont leurs emplois qui sont les plus vulné-
rables 4 la modification de la demande, plus
encore que les emplois plus hautement spé-
cialisés,

Diminution de la demande
pour les ouvriers non qualifiés

Les éleves des écoles supérieures ont spé-
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cialement besoin de bien se préparer. Ainsi
que je 1'2i déclaré précédemment, le nombre
des emplois non spécialisés est en train de
devenir une minime portion du marché du
travail. Les emplois demi-spécialisés et spé-
cialisés requigérent plus d’instruction et d’en-
trainement. Un diplome d'école supérieure
est aujourd’hui une condition élémentaire
pour éetre accepté dans la plupart de ces
emplois. Les employeurs sont 4 la recherche
d'employés ayant les possibilités dzpprendre
plus, et d'apprendre rapidement les nouvelles
spécialités et techniques qui fleurissent tous
les jours dans leurs usines et dans leurs com-
merces. Et il ne sera plus suffisant de pos-
séder tout juste un dipléme d'école supé-
rieure, Ce qui comptera, ce seront les choses
qui ont été étudifes et bien apprises dans
les salles de classe et dans les ateliers de
I"école.

Personne ne sait sujourd’hui avec certi-
tude ol nous méneront ces rapides change-
ments technologiques. L'industrie et la force
ouvriere sefforcent toutes les deux d'en-
trainer et de réentrainer des ouvriers dans
les domaines requérant de nouveaux emplois.
Il est évident que c'est l'ouvrier spécialisé
muni de la meilleure instruction et du meil-
leur entrainement qui sera le mieux préparé
pour les possibilités et changements d'em-
ploi & wvenir. |

.L“.‘ Gouvernement Fédérz]l américain et le
Ministére du Travail sont en train de re-
chercher des moyens de faciliter la réadap-
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tation. Dans le cours des tout derniers mois,
un nouveau Bureau de l'Automation et de
la Main d'(Euvre a été organisé dens le sein
du Ministéere du Travail des U.S.A. Dans le
but d’essayer de trouver quelques-unes des
réponses, nous avons consulté des dirigeants
de la force ouvriere, de l'industrie et de
I'éducation et leur avons demandé de siéger
en un Comité Consultatif Spécial de 1'Auto-
mation, lequel travaillera avec le nouveau
Bureau a la solution du probléme.

Aux termes de |'Acte de Remise en Valeur
Régionale récemment promulgué, nous accé-
lérons un compréhensif programme destiné
a relever économiquement des régions de
dépression industrielle tout entiéres, en
donnant aux dirigeants industriels des avan-
tages ou des encouragements leur permettant
de donner aux ouvriers en chéomage de nou-
vezux emplois dans leur propre communauté,

Nous avons soumis au Parlement Améri-
cain une loi du Perfectionnement et de
I’Entrainement de la Main d'(Euvre qui per-
mefttrait d’utiliser au maximum les pro-
grammes d’entrainement, méthodes et faci-
lités existantes, et stimulerait 2ussi la tres
nécessaire expansion de ces programmes et
la mise au point de nouveaux programmes
améliorés et diversifiés.

La loi sur 'emploi de la jeunesse

Nous avons aussi soumis au Congres une
loi sur les Possibilités d’Emplol de la Jeu-
nesse, laquelle comporte trois projets ‘a
propos des hommes et femmes de 16 a 22 ans
d’dge. L'un des projets prévoit des pro-
gremmes d’entrainement au travail, avec ins-
truction dans des salles de classe, pro-
grammes qui ameélioreront les possibilités
d’emploi des jeunes gens et augmenteront
leurs chances d’avancement dans |'avenir,

Le deuxieme projet prévoit des pro-
grammes d’entrainement et d'emploi dans le
domaine dit des services publics. Il permet-
trait de développer les possibilités d’entrai-
nement des jeunes gens dans l'expérience des
travaux des organismes d’Etat et locaux tels
que les écoles et les hdpitaux, de méme que
dans l’expérience de la conservation fores-
tiere et autres branches similaires.

Le troisieme projet établirait un Corps de
la’ Conservaetion avec un programme de
camps dans lesquels les jeunes gens de 17 a
22 ans ‘s'entraineraient aux travaux de

conservation pour 350 NF par mois, plus

nourriture, équipement, transports, etc,

Ainsi que vous pouvez le voir, le Gou-
vernement Fédéral, avec l'aide des gouver-
nements d’'Etat et des gouvernements loczux,
est en train d'entreprendre un effort national
concerté pour l'élévation de la valeut tech-
nigque de la nation américaine et pour assurer
des débouchés économiques a tous.

En cette conjoncture, nous sommes SUrs
d'une chose : le travailleur spécialisé doit,
pour survivre, étre doué de souplesse, de
maniabilité et d'adaptabilité. Pour acquérir
ces trois qualités, il vous faut étre prét et
consentant a améliorer vos qualifications,
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Les indiscretions de détroit

(Suite de la page 25)

est réembarquée pour sa destination finale),

La chose pourrait se passer ainsi : Vous
entrez dans un salon de vente Volkswagen ;
vous inspectez la VW 1500, vous sursautez
sur le prix (et sur la liste d’attente), puis
le vendeur vous conduit jusqu’a la familiére
¢« coccinelle » et « attaque » : ¢« Regardez
seulement quelle « bagnole » vous pouvez
avoir pour 3.500 NF de moins ! Alors, ébloui
par la perspective d'une telle économie, vous
achetez le coléoptere, qui est ce que les
« boys » de Volkswagen avaient toujours
eu l'intention de vous vendre.

En dépit de l'annonce prématurée selon
laquelle toutes les voitures américaines 1962
seraient équipées d'alternateurs, seule la
Chrysler Corporation les monte sur toutes
ses séries et tous ses modeles, D’aprés une
déclaration d'une importante compagnie de
construction électronique, la Ford Motor Co
et I’American Motors abandonnerzient les
traditionnelles génératrices de courant continu
et passeraient aux alternateurs pour leurs
modeles 1963.

Il est un autre perfectionnement électro-
nique, l'allumage transistorisé, qui est en
préparation pour plus d’'un modele 1963 amé-
ricain. L’allumage transistorisé est un sys-
teme dans lequel des transistors prennent
en charge la commutation du courant pri-
maire a 300 volts dans la bobine, éliminant
le condensateur et utilisant des contacts de
rupteur pour activer les transistors sous un
simple ¢ourant a 12 volts. La division Delco-
Remy de la General Motors vient juste d’an-
noncer qu’elle était en mesure de livrer une
installation complete d’allumage de ce genre.

MECANIQUE POPULAIRE
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